
LA COMUNICACIÓN 



LA COMUNICACIÓN 
El funcionamiento de las sociedades humanas 

es posible gracias a la comunicación.  

La comunicación consiste en el intercambio de 
mensajes entre los individuos. 



FACTORES DE LA COMUNICACIÓN 



FACTORES DE LA COMUNICACIÓN 

EMISOR 
 
RECEPTOR 
 
MENSAJE 
 
CÓDIGO 
 
CANAL 
 
CONTEXTO O 

SITUACIÓN 

• Circunstancias en la que se 
produce el acto de comunicación 

• Conjunto de signos con el que se 
crea el mensaje, así como sus 
reglas 

• Contenido que se transmite 

• Quien crea y envía el mensaje 

• Quien recibe y descifra el 
mensaje 

• Medio por el que circula el 
mensaje 



¿Qué le ha pasado 
jefe?  

MORTADELO  

LENGUA  
CASTELLANA  

¿QUÉ LE HA 
PASADO JEFE?  

SUPERIN- 

TENDENTE  

AUDITIVO 

OFICINA DE  
LA TIA  

¿QUÉ FACTORES DE LA COMUNICACIÓN 
INTERVIENEN EN ESTE ACTO COMUNICATIVO?  



FORMAS DE COMUNICACIÓN 



FORMAS DE COMUNICACIÓN HUMANA 

COMUNICACIÓN VERBAL 

•Emplea las palabras (tanto de forma 
oral como escrita) para comunicar 

COMUNICACIÓN NO VERBAL 

•Emplea gestos, imágenes, sonidos, 
colores, música,…, para comunicar  



COMUNICACIÓN NO VERBAL: 
LENGUAJE DE SIGNOS 



COMUNICACIÓN NO VERBAL 


