UF5-Manteniment d’equips microinformatics.

NF1-Manteniment d’equips microinformatics.

>> NF2.1 Diagnosi del rendiment del sistema.

|
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Introduccio

©

A mesura que es van instal-lant programes o
drivers al sistema operatiu o ens afecti un virus o
un bug, aquest es pot tornar inestable i minvar el
seu rendiment.

Per estudiar el rendiment del sistema operatiu i
detectar o eliminar problemes que I'afectin
existeixen eines del mateix sistema operatiu o que
es poden descarregar d'Internet (lliures | de
pagament).
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Administrador de tasques

« Amb Ctrl+Alt+Spr podem invocar a l'administrador de tasques que ens proporciona informacié sobre
I'us de la CPU i quins programes consumeixen meés memoria o CPU. També existeixen Gadgets.

- ; : — [m] X
Administrador de tascues (5% Escriu un nom, un editor o u...
= Processos Fo Executa una tasca nova ..
| & - 43% 69% 3% 0%
Nom Estat CPU Memaria Disc Xarxa
@ AplICECIOnS (4) Administrador de tasques B C 2
L4 Administrador de tasques 0% 63,2 MB
> = Rendiment E]a Executa una tasca nova
G > A CCleaner 5.6% 27,9 MB
> [ Foxit PDF Editor 11.2 (32 bits) ... 0%  67.9MB & . CPU
& .| 76% 336 GHz CPU Intel(R) Core(TM) i3-1005G1 CPU @ 1.20GHz
G Google Chrome (21) 0% 973,6 MB | Ly —_— 1005
= o M |
= . Memoria (- I
Processos en segon terme (... O ( 5.3/7.7 GB (69%) | ||
{:B & Acrobat Collaboration Synchr... 0% 0,9 MB 7R . “‘ “
Disc 0 (C: D:) | |
& Acrobat Collaboration Synchr... 0% 1,7 MB o ‘ ;S/D |
] Acrobat Update Service (32 bi... 0% 0,1 MB o - J
= Ethernet
[®5 Amfitrio d'exper. del shell del ... (@) 0% 1,0 MB Ethernet 3
{3 E: 0 R: 0 kbps 60 segons 0
@] Antimalware Service Executable 5,6% 125,2 MB —_ Us N — velsatatbase 119 GHz
= Aplicacién de subsistema de c... 0% 4,4 MB Wi-Fi 2 76% 3,36 GHz SC‘(‘C“B' i
| E: 32,0 R: 32,0 kbps ) ; Nuclis: 2
@ ] Application Frame Host 0% 2.7 MB Processos  Fils Identificadors  p, o cassadors logics: 4
GPUO 228 2857 103561 vitualitzace: Habilitat
Intel(R) UHD Graphics . dria cau L1: 160 kB
FM( e 1% Temps actiu 1.0 M8
0:02:36:33 40 MB

| ]
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Visualitzador d'incidencies i Serveis

« A les Eines d'Administracid hi trobem el visualitzador d'incidéncies on podem veure quins son

els programes O processos que provoquen constants errors del sistema operatiu, perjudicant el seu
rendiment. Un cop detectats haurem de buscar a la Xarxa com solucionar-los (resinstal-lant programa,
netejant el registre, actualitzant el driver, configurant parametres valids...)

« També hi ha el menu de serveis on podem deshabilitar els serveis que no utilitzem i que es troben
iniciats ocupant memoria i CPU (alerta que no tots es poden parar).

l=Iey
. hposit
B Eines d'administracié archivo  Accidn Wer  Avuda
Fitxer Edita Misualitzacid  Preferits  Eines  Ajuda " = | | @ | @ L
R o £1]| Wisor de sucesos (local) Aplicacio 1.415 sucesos
) Endarrere - J - | . Cerca Carpetes - [T doills SHdesiE
O o ﬁr 7 { L f) Aplicacisn - -
P al D Fhes dadmiiirare Sequridad Tipo Fecha Hora Qrigen Cal
Eo0 W Eines dadministracio cictems () Irformacién 29042010 15:24:10 Whware NAT Service Mo
. N ’B TGS e @Irformacion  29/04/2010  15:24:10  YMware Yirtual Mounk ... Min—1
Tasques de fitxers i carpet * Acceso direct @Informacic’un 2900472010 15:24:10 YMiware MAT Service Mir
& Comparteix aguesta =’ w8 @Informacién 29i0472010 15:24:10 gupdate Min
carpeta i @Informacic’un 291042010 15:24:10 GhostStartService Mir
= =] Otigens de dades (ODBC) €E /042010 09:mn0i Application H it
= | Accesodirecta sFError f04f S ERIESIONaNY { o
altres llocs 2 Propietats de: Suceso _|_
i Serveis Suceso
[:_J,- Tauler de contral ';-.j;- chFesa diretto I
:'l Els meus documents $ 2B Fecha:  23/04/2010 Origer: Application Hang + |
.-j El meu ordinador ] VisiialiEr At dastaniman H.Dlai 03430 Categoria: [101] =
I.J Llocs de la xarxa ] Acceso direckn Tipo: Error Id. zuceszoc 1002 |
2 kB Uzuaric: Na disponible
Equipo:  IMFOZ_0
Detalls ¥
Descripoion:
Aplicacidn que no rezponde: firefox exe, versidn 1.9.2.3743, mddulo que no
rezponde hungapp, verzion 0.0.0.0, direccion que no responde Ox00000000.
[
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Desfragmentacio de disc

! Desfragmentador de disco

=101 |

Analitza | Compacka | Ak

M Fitxers Fragmentats

Mo cal que compacteu aguest volun

|kilitzacio aproximada de l'espai del disc abans de la compactacio:

‘ Visualitza linforme I

M Fitxers contigus

[ Fitxers que no es poden despla

Ltilitzacid aproximada o .
S'ha completat l'andlisi de: {C:

@creative
commons

Zal que compacteu aguest wolum,

‘Wisualitza linforme I

Analitza | i

Compactador de discos

Compacta |

Archivo  Accion  Yer Avuda
= = | M| 2
Yalum | Estat de la sessid | Sistemna de fitxers | Capacitat | Espai lliure | Percentatge d'espai ll
=EH:) Analitzat NTFS 293 GB 196 GE &f
=C) FAT 1.80GE 44 ME :
esfragmentador de disco - 10| x|
4
I frchivo Aocion YWer  Avuda
Utilitzacia aproximada de 'espai del disc abans de la compactacia; = | | @
wolum | Estat de la sessid | Sistema de fitxers | Caparcitak | Expai lliure | Percentatge d'espaill
=RH) Analitzat NTFS 293 GE 196 GE =4
(= 1] Analitzat FAT 1,89 GE 44 MB i
Compactador de discos
|tilikzacia aproximada de l'espai del disc de
S'ha completat I'andlisi de: (H:)
1| | H

Tanca | J

M Fit:zers fragmentats M Fit:ers conkigus

[ Fitxers que no es poden desplacar

[ Espai liure
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Optimitzacio de disk

Explorador d'arxius > Propietats de la
unitat de disk > "pestanya Eines"

% Inici X it
- Propietats de: Windows (C:) X
™ C A > Ind
Sequridad Versions anteriors Cuota
General Eines Maquinari Us compartit
7 Filtr:
an
o [Windows}
DLC2023 v Acesapidill & Optimizar unidades - -
Tipus: Disc local
EXEMPLES E.A ) ) . ) . . . :
Sistema de fitkers: NTFS Puede optimizar las unidades para que el equipo funcione de un modo més eficaz o analizarlas para comprobar
= si necesita cue se optimicen. Solo se muestran las unidades del equipo o que estén conectadas a él.
s . B utiitzat 179.
ISOs Muntatges Lliure: 581 Estado
B it 2371 .L.Jnidad Tipo de medios Ultimo andlisis u o... Estado actual
== \Windows (C:) Unidad de estado solido  13/03/2024 8:43 Correcto (1 dias desde la dltima reoptim...
) Aquest ordinadc r == RECOVERY (D:) Unidad de estado sélido 13/03/2024 8:43 Correcto (1 dias desde la dltima reoptim...
> Hem Windows (C) E ]
> == RECOVERY (D) Unita
> = S (\192.168.0. E
("] Comprimeix aquesta unitat per: [ Vista avanzada Ana Optimizar todo

v

T(\192.168.0.
&= 0 a Permet la creacié d'indexs del ¢

] unitat a més de les propietats d Optimizacitn programada
> k Xarxa
~ Favorits . Activar ¥y Cambiar configuracién
Dracord Las unidades se analizan en una cadencia programada y se optimizan segln sea necesari...
Quan afegepil o =

Frecuencia: semanal
31 elements

L
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Programes de Benchmark

« Existeixen multitud de programes per mesurar el rendiment d'un sistema informatic o d'un seu
component. Aquests programes es solen anomenar programes de benchmark. La paraula benchmark
€és un anglicisme que ve a significar comparativa. EI benchmark pot ser de CPU, RAM, targeta
grafica, etc. O també es pot enfocar a una determinada funcié (p.e. la unitat de coma flotant de la
CPU) o inclus per programes concrets (p.e. jocs). ( http://files.extremeoverclocking.com/browse.php?c=1&s=3 )

. SuperPI . 3DMark2001 SE

. SiSoftware Sandra . PCMark04

. Hyper Pl (Super Pl Mod front-end) . MetaBench

. Aquamark3 - The Reality Benchmark . Gun Metal Benchmark

+  3DMark06 - Basic Edition «  FurMark: OpenGL Benchmark and Stability Test
* Fraps «  HOC Quake 4 Benchmark

. AMD N-Bench . HOC Doom 3 Benchmark

+  PCMark05 Basic Edition «  HOC Crysis Warhead Benchmark

«  3DMark05 - Free Version +  3DMark06/05/03 & PCMark05 Hotfix
. Final Fantasy XI Official Benchmark . FluidMark - PhysX fluid benchmark

. HOC Half-Life 2 Benchmark . HOC Crysis Benchmark

. 3DMark03 - Free Version . HOC UT3 Benchmark

. HOC Far Cry Benchmark . HOC ET: Quake Wars Benchmark

| |
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Exemple Benchmark

& Local Computer - SiSoftware Sandra Q) Local Computer - SiSoftware Sandra

J '%Ilj Zomriech ®| %ﬁ Tools = [r'_‘_aﬁiews - thions - @ - J %i.__l Eomneck ® | ﬁ I':":'|5 - E'—Eiiews - Dpkions -

Harne I Tools  Benchmarks |Hardware| Snftwarel Suppnr‘tl FEHEEE I Home  Tools |Benchmarks I Hardware I Software I SLIIIIDI:IrtI Favourites I

O -

Processor
Computer Maintenance
s Ry N
\f?ﬂ_‘a " Processor Atithmetic 4/ Processor Mulki-Media
Benchmark the ALL and FPU @, Benchmark the SIMD process: A .
| Create Report Perfarmance Scare
P Fer Create a report of wour comp,.. | F.ate the performance of your,,.
1 Mulki-Core EFficiency Poweer Management EFficiency
Benchmark core inket-connect, . Benchmark power manageme)
Analysis and Advice Burn-in
et advice on how ko improve Test the stability af your comp. .,
Cryptography
Benchmark the cyptoaraphic p...
%— Ervironment Sensars
¥irtual Machine ] lonitor wour compuber's enwvir...

——

&

&% 0 # =
+  NET Arithmetic J’ JMET Multi-Media
i E Benchmark the (MET arithmeti. .. i E Benchmark the JMET mulki-med. ..

= =

@ 0 T J’
";;_ Java Arithrnetic ,.f Java Multi-Media
Benchmark the Java arithmeti. .. Benchmark the Jawva WM mulk-, ..

Graphics Processor

v i
Videa Rendering |i§ Wideo Memory Bandwidth
Benchmark video rendering pe, ., Benchmark video memory perf..,
L]
GPGPU Processing e GPGEPU Memory Bandwidth
Benchmark GPEFU computatio. ., Benchmark GPGPU memary pe..,

L
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Exemple Benchmark

Type

Yideo Adapter

Combined Results | Components  Performance ws. Power | Capacity vs Power LIL

. 89,19

73.28

Aili] 15,19 30,38 45,57 E0.76 75,95 91.14 106,33 121,52 13671 .
[+] Float Shaders Performance (MPixelis)

-
o
i
Es]

&

w
I
=
£
=

rence Yideo Adapter B ™ T 49,55
E

| 75¢ vl ri\.'j 33,64
i)
=
m

& e T
)
m

I“’ rividia GeForce 7600 GT (12 PS3.0453.0 SGDWj fili 1S €20 94 1zE0 I57E 1890 2208 2520 2835 | | SEME vl D 19.62
n
[+] Double Shaders Performance (MPixelfs) e

& 231

Ie" nifidia GeForce 7600 T (12 PS3.0 ¥53.0 550"’ﬂ O man w0 720 %0 10 10 6s0 10 k0
[¥] Device(s) Power (W)

L
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Exemple Benchmark

B Measures the performance of hard disks, 550s, storage adapters and hosts,

Drive | [ seagate 5T316021545 (1608, SATA300, 3.5, NCQ, 2MB Cache) (C:) |

Test I‘Iﬁl’ Read Performance j

Combined Results  Detailed Results |C0mp0nents I Perfarmance s, Power I (i} I 4

™ 182,373
162,109 Loie
Processor Arithmetic - Sisoftware Sandra - 141,845 T
| |\l 5TD SATA FD 64GE (SATA300) =l 121582
Measures the arithmetic and floating point performance of processors. -
- ' o 101318
| =
£
Combined Results Components | performance vs. Power I |I:'3 WD WD3201ABYS (32068, SATA300, 3.5", ch 3 et055
o
2
1L & 60791
116,20 40,527 i
102.20 20264
— 87D = OCZ ATY 8GE (USB2) = n.oo 713 0 27 3 40 4 53 60 67 73 80 &7 93 100
& [+v] Position on Media (%)
=]
i
fp 7200
)
&
o B340
{ g
o
A
a5 4380
£
=
29.20
rence Pr . 1460 -
s i 0.00
|¢_'L°' Intel Pentium 4 570 (HT, 3.8GHz, 1ME L2) j 000 1635 3270 4905  ESd0 8175 9810 11445 13080 14715
[yl Dhrystane AL (GIPS)

| |
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Exemple Benchmark

bidoup

Calculate(T)  About...{a8)  HelpiH)
4M Calculation Start.

Real memory

Allocated memory
The initial walue finished.

Oh
0h
Oh
0h
0h
Oh
0h
0h
0h
0h
Oh
0h
0h
Oh
0h
0h
0h
0h
Oh
0h
0h
Oh
0h

KIS

00m
00m
0 0m
00m
00w
00m
00m
0O
00m
00w
0 0m
00m
00w
00m
0lm
0 1m
0lm
0l
01m
0lm
01
0lm
02m

DZ2=
Des
10=
lds
1l8=
22s
27=
3ls
35=
39=
432
47
L=
SEs
00=
04=
Da=
12=
la=
20z
24=
28s
32=

Loop
Loop
Loop
Loop
Loop

[

1

300 s Ld [

finished.
finished.
finished.
finished.
finished.

LR I d.
= d.

PI calculation is dons! Bd .

d.

Loop
Loop
Loop
Loop
Loop
Loop
Loop
Loop
Loop
Loop

1z
13
14
15
1a
17
13
19
20
21

ad.
ed.
finished.
finished.
finished.
finished.
finished.
finished.
finished.
finished.
finished.
finished.

21 iterations.
=213704Z2%44
Available real memory =133095333a

= 33554472

PI wvalue ocutput -> pi data.txt

=181

-

B pi_data.tst - Llibreta

Fitxet

Edita Formatacid  Wisualtzacid  Ajuda

=10l x|

PI=3.

1415826535
5820074944
8214808651
4811174502
4428810975
456485669
7245870066
7892590360
3305727036
07446237590
9833673362
B094370277
0005681271
14658440001
4201995611
5187072113
5024459455
7101000315
5982534904
1857780532

3809525720
03530018520
5574857242
8l75463746
B583616035
9448255379
9331367702
2533824300
6782354781
55706749583
3211653440

4]

BO7O3238446
5923078164
3282306647
B410270193
6559334481
3460348610
0631558817
0113305305
5759591953
6274056735
4406565430
0539217174
4526356082
2249534301
21290219460
40908095837
34690830246
78387528846
2875546873
1712268066

1065485863
BHO9577362
4541506959
4939319255
6370766010
FrA7268471
8989152104
3558764024
6360093417
3505494588
BF202755956

2B43383270
0628620899
0938446095
B5211055509
2847564825
4543266482
4EE1520020
4882046652
0921861175
1885752724
86021359404
2931767525
FTBATTLE42
4654958537
8540344181
2078040051
4252230825
5875332083
1159562863
1300192787

2788659361
2500413881
5082955311
0a04009277
47101815942
0404753464
7521620569
7406473263
2164121942
5869769955
0236480665

50288410971
8628034825
5058223172
6446220480
3786783165
1339360726
0528202540
1384146951
8193261179
BO12270381
6395224737
8467481846
FR7TEOS00L
10507092270
5981352977
0507317328
3344685035
8142081717
BEZ3H37ETS
6511195900

535381827956
2407217752
6861727855
0167115900
0555951080
6208046684
6502405803
C141992726
4586315030
Q092721079
4091198818

6030037510
3421170679
5359408128
54030381946
27120019091
0249141273
0171538436
9415116094
3105118548
B301194012
1907021798
7569405132
FE63717ET2
GH02585235
4771309960
1609531859
2619311881
7E69147303
G375195778
21642019809

8230301952
B347013151
8890750983
DE4882401.2
4676783744
2550694017
5150195511
0426902270
2H61E25745
Fo09302955
3479775356
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Ocupacio de disc i neteja

® Free Disk analyzer by Extensoft

: File View Analyze Help
L_.EJ o o * [ Disc local (23 ¥ Documents and Settings *

[= ) Documents and Settings A ¥ Mame Size
L5 ADMINI~1~CEN

D) Acministrad wplig 21,5 GE [ 42,0%)]
+ .
Administradar jserrano 9,968 | 19.4%]
|5 administrador CENTRE .
i jeollz 7,4 GB (e 14.5%)]
@ agartiga icuevas 2,7 GE [ 5.3%)
I All Users i B — *
) anierga mradriguez 1,16 [ 7 5%
15 ariz All Lisers 923,5ME [i 1.8%|
IC3) ceonstanking ]cata. 795,6 ME [; 1.5%)
I3 cvila magri 619,0 MB [ 1.2%)
[T Default User wRUIgS 02,4 ME [ 1.1%]
I dfiguls A agartigaZ 545,6 ME [ L.1%)]
IC5) dfiguls. CENTRE 1 mfares 461,1 ME [ 0.9%)
IC5) dgirgas mjacas 398,5 ME [ 0.8%)
) dmaso jrosk 335,3 ME [ 0.6%)
I5) dsalad jmpalmada 290,7 ME [ 0.6%]
I eedo svizraing 89,8 ME [ 0.6%]
DD eriera gadroher 281,7 M | 0.5%]
5 fent mtsabria 235,1 M | 0.4%
2 gadroher imorenoc 26,7 ME [ 0.4%)
g gm":'.mer dfiquls, CEMTRE 2136 ME [ 0.4%)
Marin

ama geda 208,58 ME [ 0.4%)
|5 gpuigdemant )
) hisbregas dairgas 198,7 ME [ 0.4%)
IC0) icuevas
5 imorenoc Falder to disk comparison Folder Summary
[+] i .
&l D Jbrugues B ThsFolder  51.6GE (345%) Subfolders: 31,798
IC5) jeata
jollz [] Otker Folders 85,9 GE [57.7%) Files: 126710

i
D feliu B FreeSpace  115GE (7.7%] AwgFile Size:  427.7KB
1) jlopez

=
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Neteja de fitxers no utils i optimitzacio.

« Existeixen eines que ens permeten optimitzar el sistema, millorar-ne la privacitat i eliminar
fitxers no utils. Poden netejar historics i rastres de les activitats online, per exemple del
navegador i optimitzar el registre, eliminant claus de programes que no s'utilitzen. Aixo
permet que guanyar meés rapidesa al sistema operatiu i alliberar espai de disc.

r
2 CCleaner - NOMES PER A US DOMESTIC = o X

CCleaner Free

7 (64-bit)

Health Check A
. ‘ - @ El meu compte

¥

e Eina de neteja del registre T
DLL compartides no trobades Analisi del registre T A
Health Check Extensions de fitxer no utllitzades
o ~
K Problemes d'ActiveX i lasses Frofjoma Buifos 4
99""“(‘]73‘10; de o Biblioteques de tipus
Sk ," Aplicacions DLL compartida no trobada  C:\Windows\Microsoft.NET\Framework\v1.0.3705\wminet_utils.dil H
& Neteja personalitada Tpusdelletra DLL compartida no trobada  C:\Windows\Microsoft.NET\Framework\v1.0.3705\vsavb7rt.dll H
Camins de les aplicacions DLL compartida no trobada ~ C:\Wi icrosoft.NET\Fi K\v1.0.3705\system i ices.dil HI
Driver Updater Fitxers d'ajuda DLL compartida no trobada ~ C:\Wii icrosoft NET\F 1.0.3705\system. data.dll HI
A Instal-lador
. .z DLL compartida no trobada ~ C:\Wi icrosoft.NET\F .0.3705\system on. install.dll HI
Us donem la benvinguda a la Comprovacio de I'eSi#ses Programari obsolet 4 ; a
% i DLL compartida no trobada ~ C:\Wi icrosoft NET\F 1.0.3705\mscorsec.dll HI
rendiment Executa en iniciar
Regisire Comenceu escanejant I'equip, reviseu els resultats i apliqueu Ol svee ik DLL compartida no trobada  C:\Win dows\Microsoft.NET\Framework\v1.0.3705\mscorrc.dll H
actualitzacions amb només uns quants clics. No netejarem res seng # Meméria cau MUI DLL compartida no trobada  C:\Windows\Microsoft.NET\Framework\v1.0.3705\mscordbi.dll HI
preguntar-vos-ho abans Esdeveniments de so DLL compartida no trobada ~ C:\Wi icrosoft.NET\F 1.0.3705\microsoft.vsa.vb. essor.dll  HI
Driver Updater Serveis del Windows DLL compartida no trobada  C:\Windows\Microsoft.NET\Framework\v1.0.3705\microsoft.jscript.dll HI
DLL compartida no trobada  C:\Win dows\Microsoft.NET\Framework\v1.0.3705\iehost.dll H
DLL compartida no trobada ~ C:\Wii crosoft NETYF 1.0.3705\di der.d H
R._-l DLL compartida no trobada ~ C:\Wi icrosoft.NET\F 1.1.4322\System.Windows.Forms.tlb HI
egistre
& DLL compartida no trobada  C:\Win dows\Microsoft.NET\Framework\v1.1.4322\System. b H
E:
scaneja l'equi
13 ed DLL compartida no trobada ~ C:\Wi icrosoft NET\F 1.1.4322\System iseServices.tb HI
o DLL compartida no trobada  C:\Win dows\Microsoft.NET\Framework\v1.1.4322\System.Drawing.tb H
i Més informacié DLL compartida no trobada  C:\Windows\Microsoft. NET\Framework\v1. 1.4322\mscorlib.tb H
DLL compartida no trobada  C:\Windows\Microsoft.NET\Framework\v1.1.4322\mscoree.tib H
DLL compartida no trobada  C:\Win dows\Microsoft.NET\Framework\v1.1.4322\Microsoft.JScript.tib H
DLL compartida no trobada ~ C:\Wi jcrosoft NETYF 1.0.3705\System Windows Forms.tb W
) - o ——-— - T =
Opcions . 5

els problemes seleccionats.

Escaneja per trobar
f problemes

=
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AntiSpyware

« Eliminant tot tipus d'spyware podem millorar el rendiment del sistema a
part de la privacitat.

http://www.superantispyware.com/
http://www.pctools.com/es/spyware-doctor
http://www.webroot.com/En_US/consumer-products-spysweeper.html
http://www.safer-networking.org/es/spybotsd/index.html
http://www.adaware.es/

http://www.malwarebytes.org/mbam.php

AANTISNYWaKE

I
Remove ALL the Spyware, NOT just the easy ones!

=
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http://www.superantispyware.com/
http://www.pctools.com/es/spyware-doctor
http://www.webroot.com/En_US/consumer-products-spysweeper.html
http://www.safer-networking.org/es/spybotsd/index.html
http://www.adaware.es/
http://www.malwarebytes.org/mbam.php
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