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Tenim diferents maneres de protegir el nostre
sistema operatiu.

Punts de restauracio

Imatge del sistema
Copia de seguretat
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Punt de restauracio:

Son copies de seguretat dels arxius del sistema i de la configuracio
del sistema.

D'aquesta manera poder utilitzar aquests punts creats per torna a
un estat anterior del nostre sistema operatiu en cas de tenir la

necessitat de fer-ho.

Es poder fer de manera manual i automatica. (programador de
tasques)

Per defecte Windows reserva un % del espai de I'ordinador per fer
aquests punts.

Quan s'emplena, va esborrant els antics, per aixo és important
regular ve la quantitat d'espai.
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Aquestes accions son importants fer-les:
 Abans d'instal-lar una actualitzacio
* Abans d'instal-lar drivers

* Abans d'instal-lar aplicacions que puguin
alterar la configuracio del nostre ordinador

* Abans de manipular la configuracié del
nostre sistema

* D'aquesta manera revertir el dany i torna a
un estat que sabem que funciona.
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Acerca de

Tu equipo esta su
protegido.

Ver detalles en Seguridag

Especificaciones ¢

Nombre del dispositivo

Procesador

RAM instalada
Identificador de disposit

Id. del producto

Tipo de sistema

Lapiz y entrada tactil

Copiar

ipervisado v

Propiedades del sistema

Cambiar el nombre dam

i e [ Goneraitat e rocucacis, 9

Nombre de equipo Hardware
Opciones avanzadas Proteccion del sistema Acceso remoto
Use Proteccion del sistema para deshacer cambios no deseados
en el sistema.
Restaurar sistema
Puede deshacer cambios del sistema =
revitiendo el equipo a un punto de J Restaurar sistema...
Configuracion de proteccion
Unidades disponibles Proteccion o)
‘& Disco local (C:) (Sistema) Activada
wa Delicado (D:) Desactivada
== AlmacenDatos (E:) Desactivada v
Establezca la configuracion de restauracion, ‘ Configurar ]
administre el espacio en disco y elimine puntos
de restauracion.
Cree un punto de restauracion ahora para las { Crear J
unidades que tienen activada la proteccion del
sistema.
[ Aceptar | Cancelar | | Aghcar

Servei d'Ocupacio
de Catalunya
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Opciones de configuracién
relacionadas

Configuracién de BitLocker
Administrador de dispositivos
Escritorio remoto

Proteccion del sistema
Configuracién avanzada del sistema

Cambiar el nombre de este equipo
(avanzado)

Ayuda de la web

Averiguar cuantos ndcleos tiene mi
procesador

Comprobar compatibilidad con varios
idiomas

(@ Obtener ayuda

paintegrafp



ia Proteccién del sistema para Disco local (C:) X

Configuracion de restauracion

La proteccion del sistema permite deshacer cambios no deseados si se
revierte el equipo a un momento dado anterior.

(@) Activar proteccdn del sistema
(O Deshabilitar proteccién del sistema

Uso del espacio en disco
Puede ajustar el espacio maximo en disco que se usara para la proteccion del
sistema. Segin se va llenando el espado, se irdn eliminando los puntos de
restauracion anteriores para dar cabida a los nuevos.

Uso actual: 859,31 M8
Uso méximo: .
2% (10,00 GB)

Eliminar todos los puntos de restauracion de esta -
unidad. Eliminar

|

i‘im sz ([} Generalitat
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Veiem que tinc quasi uns 850MB utilitzats
amb un total disponible de 10GB (2% del
meu disc dur).

Puc eliminar-los.

| veiem que tinc activat la proteccié del
sistema.

Aix0O serveix per tenir activar poder fer punts
de restauracio (Per aixo foto 6, surt ACTIVAT)
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També és pot anar desde:
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CONFIGURAR RESTAURAR SISTEMA

E Todos los elementos de Panel de control . O

« >

Ajustar la configuracion del equipo

M Administracion del color

Carpetas de trabajo

almacenamiento

Herramientas
administrativas

Opciones de indizacién

P 4 a

v 4 [ > Panel de control > Todos los elementos de Panel de control

Administrador de
credenciales

Centro de accesibilidad

' Fechay hora

Historial de archivos

Opciones de Internet

a0 & & ¥ &

Administrador de
dispositivos

Centro de redes y recursos
compartidos

Defender
Mouse

Opciones del Explorador
de archivos

4 @I

| @& >

(O

v

Barra de tareas y
navegacion

Centro de sincronizacion

Cifrado de unidad Copias de seguridad y J : s ;

; % Cuentas de usuario Dispositivos e impresoras
BitLocker restauracion (W...
Espacios de Firewall de Windows

Fuentes

Opciones de energia

Programas
predeterminados

Programas y 8 p_— o -

2 g i Reconocimiento de voz Recuperacion /LY Region
[3[ caracteristicas L~ @ p 9 9
% Remotef‘\pp e Deskheg @ Reproduccién automética v Segurld_al d.y Sistema

Connections mantenimiento

Solucién de problemas

Sonido

'i"’ e Genemmat

Genoralitat _ per Foducacis, 3,

Teclado

/)
g

Servei d'Ocupacio

de Catalunya

Teléfono y médem
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Buscar en el Panel de control
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Podem programar de manera automatica aquests punts de
restauracio des de

CONFIGURAR RESTAURAR SISTEMA

@ Recuperacion

« T & > Panel de control » Todos los elementos de Panel de control »  Recuperacion v O en ¢l Panel de L »

Ventana prinopal del Paned de
Herramientas de recuperacion avanzada

control
Crea unad unNdad de recuperacion Para solUCIonar problemas cuando ¢l eqQuIpo NO PUSda Iniciare.
Deshace 103 cambios recientes en ¢ sistema, pero no modfica ios documentos, Las imagenses ni la musica
Cambia i3 configuracion de restauracon, admnistra el espacio en disco. y rea o elimina los puntos de
restauracion

Historal de archnos
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Per activar que quan es facin fer canvis al sistema es

crein automaticament punts de restauracié s'ha
d'activar I'opcid Activar proteccio.

SRR, SeUes ‘ma Proteccion del sistema para Disco local (C:) >
LG . ) Hardware Configuracion de restauracion
Opciones avanzadas Proteccion del sistema Acceso remoto
La proteccion del sistema permite deshacer cambios no deseados si se
) Use Proteccion del sistema para deshacer cambios no deseados revierte el equipo a un momento dado anterior.
M en el sistema.
‘ (®) Activar proteccién del sistema

Bt e (O Deshabiitar proteccion del sistema

Puede deshacer cambios del sistema Rest ist

Sl e o A estaurar sistema...

restauracion anterior.

Uso del espadio en disco

” .. ) ~ Puede ajustar el espacio méximo en disco que se usara para la proteccion del
i sistema. Segln se va llenando el espacio, se irdn eliminando los puntos de

Unidades disponibles Priicoin restauracion anteriores para dar cabida a los nuevos.
‘4 Disco local (C:) (Sistema) Desactivada Uso actual: 0 bytes
Uso maximo: '
Establezca la configuracién de restauracion. [ Configurar
administre el espacio en disco y elimine puntos
de restauracion. -
B - iminar todos los puntos de restauracion de esta [ -
Para crear un punto de restauracion, habilite Crear unidad. Eliminar
primero la proteccion; para ello, seleccione una '
unidad y haga clic en Configurar.
. [CAcepter | | Conceler | | Apicer
Aceptar | Cancelar Aplicar
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Punts de restauracio automatics

EB Todos los elementos de Panel de control

INSTITUT
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.&|

B v 5 | Herramientas admin... M
<« v A [E > Panel decontrol » Todos los e = e
Archivo Home Share View Shortcut Tools
. - . g 3 o -
Ajustar la configuracion del equipo 4 | « Todo... » Hemamien... v O
~
Name

3 Acceso rapido
I Escritorio

& Descargas
Documentos

Administracion del color

&'

I

LU

Carpetas de trabajo S Imégenes

Cifrado de unidad 3& Este equipo
BitLocker s

¥ Red
Espacios de

almacenamiento

Herramientas
administrativas

Opciones de indizacion

Programas y
caracteristicas

@i
g

RemoteApp and Desktop
Connections

i mme . )
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‘,ﬁ Administracion de equipos

?gl Administracion de impresién

53 Configuracién del sistema

%3 Desfragmentar y optimizar unidades
28] Diagnéstico de memoria de Windows
% Directiva de seguridad local

ﬁ Editor del Registro

£% Iniciador iSCSI

m Liberador de espacio en disco

‘N Monitor de recursos

@ Monitor de rendimiento

% ODBC Data Sources (32-bit)

E Origenes de datos ODBC (64 bits)
_‘:9 Programador de tareas

:? Servicios de componentes

&% Servicios

) System Information

7% Unidad de recuperacion

13l Visor de eventos

“® Windows Defender Firewall con seaurida...

paintegrafp
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9 Task Scheduler
Archivo Accién Ver Ayuda
L ARYol

— @® SR Properties (Local Computer) X
9 ESk i (Locfl) 2 1l Name Status Triggers Next Run Time Last Run Time Last Run Result  Author
v [ @ Task Scheduler Library | X - — - - -
v B Microsoft [ Ready 30/11/1999 0:00:00 (0x41303) Microsoft Corg  General Triggers Actions Conditions Settings History (disabled)

? :] OneCore When you create a task, you can specify the conditions that will trigger the task. jreate

v [ Windows reate
(] \NET Framework
(] Active Directory Rights Management Services Clien Trigger New Trigger
(5] ApplD
[7] Application Experience Begin the task: IOn a schedule v
:I ApplicationData Settings
| ApplistBackup
] AppxDeploymentClient O Onetime | Start (04017204 B~ | 192214 3| (] Synchronize across time
[ Autochk )
(7] BitLocker O Daily . EI e
7 Bluetooth ® Weeky b ik
(] BrokerInfrastructure O Monthly [ Sunday [ Monday [ Tuesday [ Wednesday
% E:::;:ateSemcesChent L1 Tonacey ) [ 1 Fricny 0 1 Sabciy
= clip General Triggers Actions Conditions Settings History (disabled)
(7] CloudExperienceHost Name: SR
] CloudRestore ) Advanced settings
(] Customer Experience Improvement Program Location:  \MicrosoftiWindows\Sy - ‘ B | [ Delay taskcfor up to (andom delayk [1h
(7] Data Integrity Scan Author: Microsoft Corporation % ay p ay): our
T Defrag Description: | Esta tarea crea puntos de proteccion del sistema a intervalos regulares. [] Repeat task every: 1 hour for a duration of: |1day
::]] geVICE Isnformatwn Stop all running tasks at end of repetition duration
_| Device Setup -
(] DeviceDirectoryClient [] Stop task if it runs longer than: 3 days
E‘ Diagnosis [ Expire: 0470172025 19:22:16 = Synchronize across time zone
L] DirectX
[ DiskCleanup
[ DiskDiagnostic ] [Enshied
[ DiskFootprint
2 o i [
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Propiedades del sistema X f) Restaurar sistema 3
Nombre de equipo Hardware Restaurar el equipo al estado anterior al evento seleccionado 1 -
Opciones avanzadas Proteccion del sistema Acceso remoto
- Use Proteccion del sistema para deshacer cambios no deseados
| en el sistema.
Zona horaria actual: Hora estandar romance
Restaurar sistema Fed yhora" Blasserisiiid e
Puede deshacer cambios del sistema 03/01/2024 20:35:11 Punto de restauracion automatico Sistema
revirtiendo el equipo a un punto de [ Restaurar sistema...
Configuracion de proteccion
Unidades disponibles Proteccién A
‘4 Disco local (C:) (Sistema) Activada
= Delicado (D:) Desactivada
= AlmacenDatos (E:) Desactivada v
Establezca la configuracion de restauracion, I Configurar... ]
administre el espacio en disco y elimine puntos [ JMostrar més puntos de restaurads : .
de restauracion. aaon Detectar programas afectados |
Cree un punto de restauracion ahora para las | Crear l
unidades que tienen activada la proteccion del
sistema.
Soiries | | concer
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IMATGE DEL SISTEMA

Son copies de tot el disc dur.

Inclou:

* el sistema operatiu, els arxius del sistema
* les aplicacions

* les dades que estan en aquell disc dur.

D'aquesta manera poder restaurar el sistema en un punt anterior.

Es més segur, ja que si tenim problemes greus com que el sistema
d'arrancada s'ha corromput o s'ha perdut la referencia amb Windows,
amb un punt de restauracio no seria suficient i hem d'utilitzar una imatge
del sistema.

(També podem reparar nosaltres aquests errors amb diskpart i altres
instruccions més avancades).

SRS I St {|[} Generalitat Per I'educacio, m Servei d'Ocupacio >
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Quan es fa una imatge del sistema també apareix |'opcié del
"disc de recuperacio ".

Per defecte Windows ja resava un espai per tenir aquest
programa que veurem proximament.

Pero si podem arribar a tenir problemes i tenir el nostre disc

dur danyat, una alternativa és tenir aquest programa de
recuperacid preparat externament en un pendrive o cd.

A Wb « Siste.. » Copias de seguridad y restauracién (Window... v | &

H ', Crear un disco de reparacion del sistema -

Ventana principal del Panel de

control CQ Selecciona una unidad de CD o DVD e inserta un disco en blanco en Iz
P Crear una imagen de sistema Se puede usar un disco de reparacion del sistema para arrancar el equ
P Crear un disco de reparacién 3 También contiene herramientas Qe recuperacion del sistema de Windo
L —— e pueden ayudar‘t_e arecuperar Wlnd.ows de un error grave o a restablec
= imagen del equipo a partir de una imagen de sistema.
Vea también
Unidad:

Seguridad y mantenimiento

S 2 Namies (||} Generalitat Per I'educacio, ¥
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@ Sistema y seguridad
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IMATGE DEL SISTEMA

— v ‘ > Panel de control > Sistemay seguridad >

Ventana principal del Panel de
control

e Sistema y seguridad
Redes e Internet
Hardware y sonido
Programas
Cuentas de usuario
Apariencia y personalizacion
Reloj y region
Accesibilidad

= = ([

& ¥

'

®

YA

Seguridad y mantenimiento
Revisar el estado del equipo y resolver los problemas
9 Cambiar configuracion de Control de cuentas de usuaric | Solucionar problemas habituales del equipo

Firewall de Windows Defender
Comprobar estado del firewall | Permitir una aplicacién a través de Firewall de Windows

Sistema
Ver la cantidad de memoria RAM y la velocidad del procesador 9 Permitir acceso remoto
Iniciar asistencia remota | Mostrar el nombre de este equipo

Opciones de energia
Cambiar las acciones de los botones de inicio/apagado
Cambiar la frecuencia con la que el equipo entra en estado de suspension

Historial de archivos
Guardar copias de sequridad de tus archivos con Historial de archivos
Restg Historial de archivos S

Mantenga un historial de sus archivos

Can

) . Servei d'Ocupaci .
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& Historial de archivos
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IMATGE DEL SISTEMA

v 4 & > Paneldecontrol > Sistemay seguridad > Historial de archivos v

Ventana principal del Panel de
control

Restaurar archivos personales
Seleccionar unidad

Excluir carpetas

Configuracién avanzada

Vea también
Recuperacion

Copia de seguridad de imagen
del sistema

i mme . )

oo [N

i

& Copias de seguridad y restauracion (Windows 7)

™ b <« Siste... » Copias de seguridad y restauracion (Window... v O

Ventana principal del Panel de
control

& Crear unaimagen de sistema

& Crear un disco de reparacién

del sistema

Vea también

Seguridad y mantenimiento

Haz una copia de seguridad o restaura tus archivos

Copia de seguridad
No se configuré Copias de sequridad de Windows. QConﬁgure

Restaurar
Windows no pudo encontrar una copia de seguridad de este equipo.

GSelecciona otra copia de seguridad de la que restaurar archivos

Generalitat Per I'educacié
de Catalunya sempre endavant
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COPIA DE SEGURETAT

En aguest cas son copies de carpetes o arxius
gue escollim previament per guardar-los, sigui
documents personals o més important que

desitgem protegir.

Meés endavant veurem com funcionen.

S TS mEtes (||} Generalitat Per I'educacio, ¥
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DIFERENCIES

Punt de restauracio:

Guarda arxius del sistema i la continuacio del sistema.

Pel que a la seva restauracio son d'aquests fitxers.

Es fan en el mateix disc dur del sistema operatiu i és imperatiu, no es poden
guardar en un altre lloc.

Imatge del sistema:

Guarda tota la informacid del disc, per tant, és absolutament tot el sistema
operatiu i dades que hi ha.

Guarda també les particions.

Aquestes imatges s'han de fer en un altre disc dur i ocupen molt d'espai
(emula tot el que té el disc dur que volem fer la imatge).

SRS I St {|[} Generalitat Per I'educacio, m Servei d'Ocupacio >
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ALERTA ATENCIO:

En aquests dos casos és important saber que quan fem canvis al

nostre equip, ja sigui canvis de hardware, actualitzacions de
drivers delicats (BIOS, chipset)

Tenim el RISC que els nostres antics punts de restauracio i

imatges del sistema NO funcionin perquée deixin de ser
compatibles els fitxers del sistema guardats amb la versio actual.

SRS IS NEtey ( Generalitat Per I'educacio, m Servei d'Ocupacié P2
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Caracteristica

Tipus de dades

Frequeéncia de creacio

Mida

Seguretat

Punt de restauracio

Arxius del sistema i configuracio del sistema

Automatica

3%-5% de I'espai lliure del disc dur

Menys segura

ﬁ: g | INSTITUT
N | cENDRASSOS

Imatge del sistema

Tot el disc dur

Manual

Depén de la mida del disc dur

Més segura

o ' . Servei d'Ocupaci H
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@ Inicio/Apagado

PROGRAMA DE RECUPERACIO de WINDOWS

Utilitzem
SHIFT + APAGAR Windows

£ Buscar

Hi ha altres combinacions (Clica el bot6 fisic d'apagar el PC moltes vegades
fins que ens aparegui).

Utilitzar un disc de recuperacioé (Perque a vegades l'opcié de SHIFT + APAGAR
Windows no servira, ja que no es pot accedir).

Automaticament Windows en detectar un error, després d'uns quants

reinicis, ens porta alla.

Logicament perque aixo passi, Windows ha de tenir I'espai reservat en el disc
amb aquesta eina, si s'ha corromput, I'unica possibilitat sera utilitzant un disc
de recuperacio o utilitzant l'instal-lador de Windows que també el porta.

MR TS EEe ' Generalitat Per I'educacio, i
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Elegir una opcion

Continuar

Salir y continuar con Windows 10

Solucionar problemas

Restablece el equipo o consulta las
opciones avanzadas

Apagar el equipo

. s Generalitat , 18 Servei d'Ocupacié .
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Opciones avanzadas

Reparacion de inicio Desinstalar las

Solucionar problemas que impiden que actu alizaciones
(O) Windows se cargue

Eliminar de Windows las
actualizaciones de calidad o de
caracteristicas instaladas recientemente

Configuracion de Restaurar sistema

Tallell® 4 Usar un punto de restauracién
. s S uardado en el equipo para restaurar
Cambiar el comportamiento de inicio 9 : Rt
: Windows
de Windows

Simbolo del sistema Recuperaciéon de
Usar el simbolo del sistema para ]magen del sistema

solucién de problemas avanzada : :
Recuperar Windows con una imagen

de sistema concreta

. arm; Generalitat , i Servei d'Ocupacio .
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